














HR แพรวรี่

Skills

สวัสดีค่ะ อีกไม่กี่วันจะเริ่มนับถอยหลัง
เข้าสู่ปีใหม่ 2022 กันแล้วนะคะ “รอบรั้ว 
HR” ฉบับนี้ ขอเชิญทุกท่านมาดูเทรนด์ทักษะ
ที่ส าคัญในอนาคตของปี 2022 เพื่อเตรียม
ความพร้อมในการปรับตัว ให้มีทักษะและ
ความรู้ความสามารถรองรับกับการท างาน
รูปแบบใหม่ๆที่เน้นการ Upskill และ Reskill 
ซึ่ง เป็นหัวใจส าคัญ ที่ท าให้สามารถพัฒนา
ตนเองเพื่อรองรับความเปลี่ ยนแปลงในยุค 
Digital Disruption ซึ่งในปัจจุบันทุกท่าน
สามารถพัฒนาความรู้ต่างๆ ได้จากอินเตอร์เน็ต 
และสื่อต่างๆ ได้ด้วยตนเอง

for 
2022

Story Telling

Digital Skill

Data Analysis

Coaching

Active Learning

Critical thinking

Social Perceptiveness

ทักษะในการเล่าเรื่องน าเสนอเรื่องราว
สื่อสารให้ผู้อื่นเข้าใจตรงประเด็น

การท างานด้วยดิจิทัลต่างๆ เป็นการ
ช่วยลดขั้นตอนในการท างาน

ทักษะการอ่านและตีความข้อมูล 
เพื่อน ามาวิเคราะห์หาจุดเด่นจุดด้อย

ทักษะการเป็นพี่เลี้ยงและให้ค าปรึกษา
ในด้านของงาน และจิตใจได้

ทักษะการเรียนรู้เชิงรุกอย่างไม่หยุดนิ่ง
และการสร้างสรรคส์ื่อการเรียนรู้

การคิดเชิงวิพากษ์ และการคิดอย่าง
มีเหตุผล เพื่อช่วยป้องกันข้อมูลที่บิดเบือน

ตระหนักถึงปฏิกิริยาของผู้อื่นและเข้าใจ
ว่าเหตุใดเขาถึงตอบสนองในรูปแบบนั้น

ที่มา : https://www.choojaiproject.org/2021/05/7-future-skills-for-
christian/

วางตัวอย่างไรดี ?
ท างานกับคนต่าง Gen 

ยอมรับความแตกต่าง : เข้าใจและยอมรับตัวตนของคนแต่ละ Gen
ไม่ยัดเยียดรูปแบบความคิดของตน และไม่ตัดสินอีกฝ่าย 
หาจุดร่วมที่แฮปปี้ : หาจุดร่วม โดยมองข้ามจุดต่างไปบ้างเพื่อขจัด
ความขัดแย้ง หากหาข้อสรุปไม่ได้ ให้โฟกัสจุดร่วมที่เห็นพ้องต้องกัน
ปรับหาจุดแข็ง : ต้องพยายามเข้าใจ ปรับหาจุดดีของเขาเอามาใช้ 
และเข้าใจจุดด้อยเพื่อเรียนรู้ที่จะเข้าหากันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ยึดความเป็นมืออาชีพ : เปิดใจยอมรับความต่างและให้ความส าคัญ
กับการท างานให้ได้เป็นอันดับต้น 
ตัดความอคติ : ละทิ้งอคติและน าข้อดีของอีกฝ่ายมาผลักดันให้ทีม  
มีประสิทธิภาพมากขึ้นหลายเท่าตัวทีเดียว

Generation Gap










